
PROCES BRANDINGA:

OBLIKOVANJE IN UPORABA IDENTITETE 
BLAGOVNE ZNAMKE

Mia Bone



Sprememba v organizacijski klimi  

a) Sprememba v internem razumevanju in  
dojemanju besede/osebe KUPEC.

b) Premik iz pasivnega kupca v aktivno osebo, ki 
ima potencialno potrebo za nakup našega izdelka. 

c) Consumer vs. prosumer (= consumer + 
producer)



Na začetku – nepopisan list papirja



Strategija od spodaj navzgor



7 korakov za pot od spodaj navzgor

1. Prisluhni najpomembnejšim posameznikom

2. Pridobi zgodbo – pomen 

3. Prisluhni & poslušaj

4. Najdi inspiracijo

5. Razvij & uporabi svojo intuicijo pri meta 
analizi

6. Najdi & izoblikuj rdečo nit zgodbe

7. Povej zgodbo



Identiteta znamke – rdeča nit 
zgodbe

• Dominor = vladar

• Vladar ohranja svojo pozicijo moči in 
sposobnosti ter nadzora (nad drugimi in 
seboj) tudi v težkih časih

• Vladarjeva osnovna potreba je kontrola 
oziroma “imeti vse pod nadzorom”

Pozicijski slogan: 

ZA VLADARJE LASTNEGA ŽIVLJENJA  



Identiteta znamke – rdeča nit 
zgodbe

• Različni obrazi stresa 

• Sodobne ugotovitve s področja stresa – 3 faze 
stresa 

• Obvladovanje vs. upravljanje stresa

• Vodilna učinkovina za upravljanje stresa v Evropi 
in ZDA

• Učinkovita, naravna in varna učinkovina

• Anonimna podpora – forum Antistresne 
strategije (www.med.over.net)



Trenutna kreativna 
rešitev za komunikacijo 
Dominor zgodbe s 
potencialnimi 
strankami.

www.dominor.si

http://www.dominor.si/


Zaključek – nadaljevanje “loopa”

• Spremljanje konkurence in njihovih zgodb

• Interna analiza vprašanj strank 

• Vzdrževanje stikov s strankami – podporne 
aktivnosti

• Delo s strokovno javnostjo

Lastna izkušnja v ekipi: kako mi vse te informacije

pomagajo razumeti stranko? Kaj to dejansko

pomeni? Kaj poslušam in kaj slišim?



Hvala. Ostanite še naprej vladarji svojega življenja.

Vprašanja, ideje, komentarji, namigi, dvomi, pohvale…

TU in ZDAJ ali na mia.bone@carso.si

mailto:mia.bone@carso.si

