MOBILNE APLIKACIJE

Primeri iz Ovi Trgovine

Alenka Mrse, Studio Marketing JWT

alenka.mrse@smjwt.com

Vec na: www.smwjt.com/static/news/december2010/
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Kaj je mobilna aplikacija?

Mobilna aplikacija je programska oprema, prilagojena za delovanje na mobilnem
telefonu.

Najbolj obi¢ajne aplikacije so Ze namescene na telefon ob nakupu (to so t.i. klienti kot sta
npr. SMS/MMS klient ali glasbeni predvajalnik). Ostale pa si uporabnik namesti sam.
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Zakaj?

Ainteraktivnost,

Arelevantnost informacij za kon¢nega uporabnika

Aozka usmerjenost ciljni skupini

Apotencial, da prek njih blagovna znamka vzpostavi tesno vez s svojimi potroniki

Adostop do mobilnih aplikacij je za uporabnike enostaven, saj potrebujejo le pametni
mobilni telefon

Aaplikacijo si potrosniki naloZijo sami, po lastni zelji, glede na vsebino, ki jih zanima

A Mobilne aplikacije so tako odlicno dopolnilo marketinskim akcijam, saj povecajo
njihovo ucinkovitost. Posledi¢no se na ta nacin krepita lojalnost potrosnika in
prepoznavnost blagovne znamke.
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Kako?
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Aomogodijo posredovanje relevantnih informacij, povezanih z blagovno znamko, izdelkom ali
storitvijo

Avbrendiranje« (obstojece) aplikacije, ki ni neposredno povezana z njihovim izdelkom/storitvijo,
vendar pa je primerna za njihovo ciljno publiko
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Il. Oglasna pasica
Astati¢na ali animirana slika, besedilo ali kombinacija slike in besedila, ki se objavi na razli¢nih
mestih v aplikaciji (npr. v meniju ali podstraneh aplikacije).
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Feels like 5 °C
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1. Celostranski oglas.
ANudi oglasno izkus$njo prek ve¢ slik, besedila, audio in/ali video vsebin. Lahko je stati¢en ali
animiran. Lahko je v funkciji t.i. landing strani, na katero so vezane oglasne pasice ali pa je

samostojna stran.
Skip This Ad » ’

Cartier
Wintef Tale

P FOLLOW THE PANTHER
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Kontekstualni oglas (tagged ad
Aprilagojen vsebini aplikacije in je umeséen v aplikacijo, kot vsebinski del le-te
Akontekstualne oglase pa najdemo tudi v zemljevidih, ki so naloZeni na mobilne telefone, kjer se
glede na nasSo GPS lokacijo pojavijo oglasi, ki so vdanem trenutku relevantni za potrosnika.

- . v r r
(2 FIFA10 O™

‘:'i i g i s
STUDIO MARKETING J W T FEN Ak



Primeri mobilnih aplikacij iz Ovi Trgovine

vrste aplikacij

primeri aplikacij

+ 92t w95 { ¢! MYTHVEDESKED
1_APL|KACIJE: izbolj$ajo uporabnisko izkusnjo pri
gledanju, poslusanju in/ali snemanju fotografij,

Poslusaj Radio!

http://store.ovi.com/

HP iPrint Photo
http://store.ovi.com/

[Ny
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Nokia Photo
Browser

http://store.ovi.com/ =
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“lolajdajo stevilne dejavnosti

http://store.ovi.com/

content/60152

http://store.ovi.com/

content/55449

F

content/60126 content/21309
glasbe ali video posnetkov content/3612
Kolosej LPP FLPR Monitor

http://store.ovi.com/

content/60179

Zippo

http://store.ovi.com/

content/23869

Bonacarte
http://store.ovi.com/

content/59188

Mommies Helper

http://store.ovi.com/ | /s

content/52718
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Adobe Reader

. komunikacijo prek elektronske poste, klepetalnic,
druzabnih omreZji ali spleta

content/1611

content/7907

http://store.ovi.com/

content/30656

3.|povetujejo produktivnost, olajsajo natrtovanje, http://store.ovi.com/ | koledar kalkulator
vodenje evidenc in vodenje zapiskov content/2579
APLIKACIJE ZA PODPORO Communicator
KOMUNIKACIJI: olajsajo ali pa izpopolnijo Snaptu Facebook Mobile
4 - 01aj>a) ba 1zpopoini http://store.ovi.com/ http://store.ovi.com/ Eigia

APLIKACIJE ZA POTOVANJA (GPS):

Lonely Planet

AccuWeather

Zemljevidi

5. q Iniuie iih bil lof http://store.ovi.com/ http://store.ovi.com/ N ioathor http://store.ovi.com/
opolnjuje jih GPS na mobilnem telefonu content/10505 content/10512 — content/23851
Tetris .
RedBull Stratos http://store.ovi.com/ m Guitar Hero
. . . . = .
6.IGRE http://store.ovi.com/ content/3032 3 http://store.ovi.com/
content/23916 - A content/22976

7.INOVICE IN INFORMACIE

Zurnal
http://store.ovi.com/

content/59861

Elle
http://store.ovi.com/

content/77494

Mladina
http://store.ovi.com/

content/82061

MMC
http://store.ovi.com/

content/77864

Monitor
http://store.ovi.com/

content/82067

Planet
http://store.ovi.com/

content/29336
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Opis: Aplikacija omogoca poslusanje programov slovenskih radio postaj preko spleta.
Vsebuje vec kot sto radio postaj, z dodatnimi funkcijami kot so: popularne postaje,
priljubljeno, naklju€na izbira radio postaje z stresanjem mobilne naprave in Stevci prometa.

h 3t | O Sébdvised proizvajalec (Infinum)

Screenshots:

Popularno
Aktual - Easy

Aktual - Pop Rock PartyNet Slo pop
Nula - Office Dip

Partis

PartyNet Slo pop

Viva
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Kolosej

h3afl OXeldsef SOY

Opis: Prek aplikacije lahko rezervirate in kupite kino vstopnice, pregledujete spored za

tekoci dan ali pa napovedi prihajajocih filmov.

Screenshots:

™, Kanowice it

i N > Harry Potter in Swetinje
3 W | I bl ] Ty
Al atia \ ey mull ) + w st - 1. del
~ - 3 tearvy Patier and Sw Dodttiy
E ? E ; Pitan [ Phane ) , e & Waows: Purt |
. KOLOST] LSRLIANA vt e MRS apshe sp0ahe
e Deln Hersr
e ne vetem * Leta
Drima
Jenk
LIV Ive 118 po Wape [ :‘(:’mm """
s / N\ 4 i
— P— lgrae )
s S— Vhatry Pattes in Syetm). -
prvem ded) 290 B0 Mo e L3)e sk N
it > ey S
Jaz. barata

STUDIO MARKETING JW T

'.IA‘

Izberite maste

e
[ |
[




LPP Bus

h 3t I O 9jubljahski potniski promet

Opis: Aplikacija pomaga naijti informacije o avtobusnih postajaliscih Ljubljanskega
potniskega prometa in avtobusnih linijah. Ko izberete Zeljeno avtobusno postajalis¢e, vam
aplikacija pokaze prihod naslednjega avtobusa za to postajo. Svoja najljubsa postajaliS¢a pa
lahko shranite in nato hitreje dostopate do njih.

Screenshots:
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Monitor

h 3t | O 9viebitél &dO Y
Opis: Z aplikacijo lahko spremljate porabo na vasem mobitelu.

Screenshots:

17.92 € 080¢€

Klici vomr. Mobitel 1000 min
144 / 1000 min

SMS in MMS 1000
80 / 1000 sporotil

itak DZabest 100 MB

4 geaeey  sm.cs, 3G
i i, BE B
F R s
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h3fl OZgpot SOV

Opis: Z aplikacijo suporabnik lahko igra z vzigalnikom, ki si ga perosnalizirate - lahko izbere
svojo barvo, napis, model...in ga prizgete.

Screenshots:
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twlLthah Bonacarte

(UTILITIES)

h3f | O Sebdvised razvijalec
Opis: aplikacija nudi pregled restavracij v Ljubljani s subvencionirano prehrano za Studente.
Poleg tega omogoca tudi razvrstitev zadetkov po kriterijih, kot so cena, vrsta, ponudba

brezglutenske hrane in dostop za invalide.

Screenshots:
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Mommie’s
a2YYASQa | St LISNJ /“\"’/\
0y

h 3t | O Sébdvised razvijalec

Opis: aplikacija materam omogoca beleZzenje pomembnih dogodkov: otrokove premike,
popadke, hranjenja, spanje in menjavo plenick.

Screenshots:

Pregnancy:
Baby's movements

Birth:
Contractions
Baby:
Feedings

ET
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Toshl

h 3t | O Sebdvised razvijalec (3fs)

Opis: aplikacija vam pomaga nadzirati porabo denarja na hiter in preprost nacin. BeleZzeno
porabo pa lahko prenesete v CSV, Excel, PDF ali Google Docs.

Screenshots:

LG
Today 12,21 € B O X Swing il thonge
Price: 284,20 € the g n o4 experies.

breakfast, evropa 331¢€
coffee, friends, (4) 5,00 € Apples 25
Tags:  coffee, friends, coworkers,
funch, evropa, (6) 3,20 € s Bowling 14
30. September 9578180 € Purchase date: 9
30. September, 2010 [(o"e(tab'es ]
12. Oktober 47,00 € & A
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Lttt %! Adobe Reader LE 2.5

PRI DELU

h 3t | O KQuickdfficeO Y

Opis: aplikacija, ki vam omogoca odpiranje PDF dokumentov na vasem mobilnem telefonu.

Screenshots:
& Bookmarks L
« Today's smartphone market
250 « The ever-exploding app stores
« CTIA recap
* App-aholics enjoy a new mob...
200 « The business case for apps -
« Smartphones transform travel Zoom out
i * Apps here to stay ,
Find text Market . Calln:':ll Quickoffice fans Zoom to %
Match case Fit screen
-
Yes ‘ | Fit width
Search direction
y v
-:'4& T ;;l"g-
5 g-.”g B
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h 3f | O Fdbebdols Twitter, Guardian, etc. + oglasne pasice

Snaptu

Opis: aplikacija vklju¢uje vse pomembne stvari na enem mestu: Twitter, Facebook, Flickr,
Picasa, News, Weather, Sports (Cricket, Soccer...) Movies, Sudoku in Se veliko vec...

Screenshots:

Facebook

STUDIO MARKETING
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. Update Status
-4 Replies
Messages

‘s @l guardiantech a few
bl minutes ago from

® Labour's 13 years of
government recorded online
by Mational Archives http://
Wenu Back

Movie Search

l-Laﬂohm Hood
IR

Action
" :: Robin B Hood

Action
nA\.l\ antuirac nf
Back
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AccuWeather

h 3t | O AelWeatherY

Opis: z aplikacijo ste na teko¢em s trenutnimi vremenskimi razmerami, 5-dnevnimi
napovedmi, minimalno in maximalno temperature, podatki o vremenu, podatki o radajih

(velja samo za ZDA)...itd

Screenshots:

AccuWeather com®

-
-

Helsinkl

> 7?... ;- la-! B
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Tetris

h3f | O FlectrdniGArts’

Opis: Tetris je ena izmed najbolj popularnih iger. Kot ste jo do sedaj igrali na svojem PC-ju, jo
sedaj lahko igrate tudi na mobilnem telefonu.

Screenshots:

P LA o
ire i
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h 3t | O9vadijit SOY

Opis: Z aplikacijo imamo na mobilnem telefonu dostop do RSS ali Atom virov, ki jih
posamezni medij na svoji spletni strani ima. NajnovejSe novice so na dlani.

Screenshots:

Zadnje novice Naslovnica Dnevne novic MMC RTV - Vse novice b 4

i 1LY MMC 1%

zurnalaa4 si VU 3Ly
Vojna za parkirnino Malce drugacna Assange: Proti meni poteka Pahor v Albaniji vidi
pred 31 minstam amredica premiéljena kampanja deielo prlhodnostl

pred 14 ura Assange j& zatrdil, da bo ie naprej

3 Zaradi Rdecega kriZa Nedena dan 2a .. Klub vroéih pesti

! odpuicajo *d 14 Ukrajinski pastanct so si skoélll v lase

5 N pred-31 minutam zaradi prelskave o domnavnl 2lorabl

Epidemija bronhiolitisa
najbolj nevama za

dojentke
pred 4 wam
e Se vadno ¢akajo na Karolina Kurkova Lokal poimenovali po Fajonovi o M Celjani se tokrat proti
g denar pred t dnwvam Lastnik kavame Fajon menl, da bo ima e Y 4@l Trebanjcem niso igrall
,f-.'fg F e T S -2
il B Ao
S
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Operacijski sistemi

V Evropi je vecinski delez pametnih telefonov z operacijskim sistemom Symbian (59%),
sledijo Apple (17%), Microsoft (13%), RIM (8%) in Google s 3%. Napovedi za leto 2011

kazejo rast deleza Googlovega Androida ter tudi Appla.

Delezi operacijskih sistemov na pametnih mobilnih telefoni v Evropi

70%

0%

50%

40%

30%

2011

M Seriesl

20% ~
o
~
- I .
0% . -_|
Symbian Apple Microsoft Google

Android

vir: comScore, 2010

Pomembno pa je, da ima podjetje oblikovano strategijo mobilnega komuniciranja, ki
vklju€uje komunikacijo in dostopnost aplikacij za vse uporabnike mobilnih telefonoy, t.j. za
vse operacijske sisteme.
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Kaj je Ovi Trgovina?

Nokiina spletna trgovina, s katere si
uporabniki telefonov Nokia lahko prenesejo
multimedijske vsebine (teme, ozadja,
aplikacije, videe, podcaste...itd.) in na katero
oglasevalci lahko nalozijo vsebine za svoje
potrosnike.

Nekatere vsebine v Ovi Trgovini so placljive,
nekatere pa brezplacne.

www.store.ovi.com
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Ovi Store Ecosyst

Adriatic




Internet Users (MM)

The (near) future

MOBILE USERS > DESKTOP INTERNET USERS WITHIN 5 YEARS
Global Mobile vs. Desktop Internet User Projection, 2007 - 2015E

-0~ Mobile Internet Users
-O- Desktop Internet Users

Or

i 1 1 |
2007 2008 2008 2010 201M 2012 2013 2014 2015

Source: Stanley Research



A day in a life....Martin, ag

A You wake up and check your email — S8
that’s one app.

A During breakfast you browse
Facebook, Twitter, and your daily
newspaper — three more apps.

A On the way to the office, you listen to
a podcast on your smartphone.
Another app.

A At work, you scroll through RSS feeds
in a reader and have Skype and [M

roonvarcatinne NMare annc



What are App Stores?
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Apple (Phone AppStore

27 E 2010 Alexander Oswal d

Vindows Mobile Markefplace
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Android AppMarket
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Consumers Want

Personalization;,,,

Fun (games)

| %oxu%.  ©
<oL~UPBCLE U9

o8 - SEEUBONS:
7 @ W .Wm@'.e i

Relevance

28 E 2010 Nokia Confidenti a



Single most important factor in next purchase decision (percentage)

Brand of handset

Model of handset

Look and feel of device
® Apps non-users

Brand of network Apps users

Content/ apps

Interface (Operating
system)

Input method

Accessories

-29.-

|QQ mobile



Single most important factor in next purchase decision (percentage)

Brand of handset

Model of handset

Look and feel of device
® Apps non-users

Brand of network = Apps users

—

e s
Interface (Operating “
ssem) |
Input method =
Accessories Hn

-30-

|QQ mobile



Nokia focusing on services

Brezplatna
Ovi Zemljevidi
L navigadja




The Ecosystem

Partners
Brands
Agencies

Developers &
Publishers




Introduction to Ovi Store:

' | / \ i' 35 5 m i o
i \ n

250K active IR
users
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OVI 0s most W a

Applications - Tools
2.48%

Applications - Social
Hetworks
5.54%

Applications - Education
& Reference
3.15%

Applications -Photo &
Video
3.25%

Applications - Lifestyle &
Leisure
2.05%

Applications - Music
3.58%

Source: OVI Store 2010






Nokia promotes your App
Nokia‘s own channels

Nokia. local home page (over 70K unique visitors per month per local
website/ nokia.hr)

APresence in section AApp of the week?o.
page

ADevice targeted promotion via 1-to-1 communication (Email & SMS)

ADirect link into Ovi Store App download page

Nokia.mobi

ADevice targeted teaser on mobile site home page (direct link into Ovi Store
App download page on ovi.mobi)

. Recommen
Ovi Store d slots

Apl acement on rank 2 or 3 in Arecom

Social Networks

Alalia lacal Eacrahanl nanac



Nokia promoting apps
Mktg campaigns and variants

Nokia brand and customer marketing activities
A including local apps to all Nokia cpgns
AOperator activities to include apps

Country and operator variants
Apossibility to include apps to country variants
APossibility to include apps to operator variants



Nokia promotes your App

Nokia home page

Prevzmite hesplatne aplikact

ovi

Wokia Messaging Apiaciia tiedra My Nokia

o
oY

| Letis I

FHEE

Multiployer

Cotay o0 [ e Gan Anarml Arnageddon

Sgumty 1o M}

Photograptey lrews

KAR AN

ow Tubw Theme

Shy Farce Relosded Sparvde Tree Figer®rint Santws

Nokia own media

Mobile app microsite

88108 - APP
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Ovi Store - Recommended
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Nokia promotes your App
Nokia partner channels, cross-promotion

healthe
Gesundheitspaket

0d sada!
Aplikacija Jutarnji list

i 1
dostupna na Ovi Storeu! jetzt zu ihrem Orange

Vertrag um nur € 10!

2> 2uim Paket

Skini aplikaciju
Sportskih novosti
i mnostvo drugih
- zabavnih sadrZaja na R

10¢ Dany 105

store.ovi.com —

o

W spartske jutamjihe
Aptikaclia Sporishh novosts dostupna jé ma yestkem broju Nokia wedsja

OVi

ovi.com

store.ovicom Papaya app available now on OVI Store!



Nokia promotes your App
Nokia brand campaigns, promoting local apps!

Nikad laksi posao

PRRRT NI, . Tisuée aplikacija.
par b Yas ' Milijuni prijatelja.

D s o o ot et St e Nooe N8
VLT 1 onmgugn sote A supee ot ek e WO 8

b mo gt v Ui aagan st NenG T, Mo

o 0o W e oty ng pdnon mpers

& Incatoch « Wt traete s popst

(rzafis he®e § Wagthar Nons Netes M 1 wems
Nty L' e o gt euptmn

THIS
COULD BE
YOUR
LOGO!

Mok i | Nokia €7 ovi



Nokia promotes your App
Nokia brand campaigns, promoting local apps!

(reate

Sve 3to ste Zeljeli znati 0 mobilnim §

aplikadjama, a niste se usudili pitati! your perf ect
s (T smartphone

B

\abosatonju apt
3, napeviti svo




Mobitel ITAK cpgn & Simobil Zur

Prenesi si
brezplacno
ZUR Z
RAZLOQOM
aplikacijo

in sodeluj

. V nagradni
" igri za
telefon
Nokia CG!

+Diab OSQE:

Mokia 5230 va

« Summary:

OV1 Store and Nokia Messaging in focus
Nokia 5230 focus and only model

4 apps developed by Mobitel

Strong BTL activities

(TvC available @
http://www.youtube.com/watch?v=0FDuBv7H7hY




T-Mobile Croatla & Nokia Pla,v ofele]s
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Phase 2. Play Campaign Fa s

NOKIA support in T-COM driven cpgn
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Nokia & Papaya cooperation

Find out more about Papaya offer,
City of Novalja and much more

ooancase

4"“\ Y

)
4

B

Download

/{p‘,]'rr-‘{‘ W,

vy, 10 0720006/

FEASAVA DAY & NIG
14-17/07/2010

7/

'
5 Y7 177 sIAh 77
{‘ Uil WP //.’ U Y
Y 4 >
J your Papaya
a ~=ew app from OV Store now!
)/ 7 p ( V" 4
tar dorecden: oxoGama Matgion od £

/1 @
é 5 FFRERRY CORSTENF irrma § FUNRKERMA
),

ovi.com

store.ovicom Papaya app available now on OVI Store!

—=amt

PAPAYVA

n.
owi

ovi~ !

ovi.com

e mtinn Papaya spp avallable now on OVI Storel



MTV app Croatia and Slovenia

{1

MUSIC TELEVISION®

WWW.MTV.COM.HR




Become an app
urself




Ovi App Wizard

http://oviappwizard.com

It’s simple. It’s easy. It’s free!

(reate your App & Banner
Fast. B/asy. Fr%%.

»With Ovi app wizard

create an application with just a few clicks.

creates WRT and Java apps from any RSS or
Atom feed

your App
compatible with nearly every Ovi Store inminutes

supported handset.

create
paid or free apps, and even monetize apps
with ad partners.



http://oviappwizard.com/
http://oviappwizard.com/
http://promotions.ovi.com/snac/

PAC (Partner Asset Creator)

The Fastest and Easiest Way to Create your App
banner

http://promotions.ovi.com/pac/ Red Bull Stratos

15 out now.

® NOKIA

ovi

I Easy self-help tool for partners like Store app
developers and publishers

I Creates banners on pre-defined, and pre-tagged,
templates to promote partner assets on Store

I Development on the side with SNAC
I Pre-approved with 3" parties

T 'sppliations Free
sssss os Red Bull Stratos

NOI

Tube Map

is available now.

Apps

Applications
Tube Map

» Get this App from Ovi

Social Networks Free
| > Nokia Messaging

"— Photo & Video Free
_“ Nokia Photo Browser

E 2008 Noki a
V1-Filename.ppt/ YYYY-
MM-DD / Initials


http://promotions.ovi.com/pac/
http://promotions.ovi.com/snac/
http://promotions.ovi.com/snac/
http://promotions.ovi.com/snac/




