TOCKA

Zadenite natancno.

KAKO POTROSNIKA

VKLJUCITIV
POGOVOR?

Petra Schuster, 47. Marketinski fokus petra@tocka.si o

www.tocka.si
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Zakaj
na mobilnem telefonu
he smemo
oglasevati na enak nacin kot v ostalih
(6) mnozicnih medijih?
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tisk
posnetki
kino
radio
televizija

internet

mobilni
telefon

—

platforme za

—  podajanje vsebine

platforma za podajanje vsebine
+

priloznost za uporabo
“interaktivnih” mehanizmov

edina naprava narejena za
komuniciranje in ne za
podajanje informacij

oglasi prekinjajo
vsebino - so ovira

oglasi prekinjajo
vsebino = so ovira
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Kaj lahko naredimo drugace?

VPRASAJTE - ne predvidevaijte!
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1. DIALOG

@ Uporabnika VPRASAJTE:

j si zeli, potrebuje
| ga zanima

j pricakuije.
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KJE | KAKO POTROSNIKA
VPRASATI ?

Q
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Lastna baza vs. “kupljena” baza

Dejavniki za odlocCanje:
1. stroski grajenja lastne baze
. stroski zakupa medijev

. stroski vzdrzevanja lastne baze

uporabnost (lastne) baze — le za enkratno
akcijo/le za eno blagovno znamko, produkt

motiv za prijavo — dolgozivost uporabnika (prijava
le zaradi nagrade, ki velikorat ni v povezavi s

produktom). o
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ZAKAJ SO UPORABNIKI
“"KUPLJENE"” BAZE ZADOVOLIJNI?
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2. SOGLASIJE

- !_‘OZMetika a:
- Sport
-dom

@ Uporabniki so ob prijavi podali SOGLASIJE za
prejemanje brezplacnih MMS ali SMS oglasov na
mobilni telefon.
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3. RELEVANTNOST

= nagovorite samo tiste, ki jim je oglas namenjen!

Baza omogoca 100 % natancno segmentacijo:

@ ob prijavi so uporabniki navedli:
— spol, starost, kraj bivanja in status

@ izbrali so INTERESNA PODROCIJA, s katerih ZELIJ
prejemati oglase

@ za vsak prejeti oglas so nagrajeni z relevantno vsebino
in tockami, ki jih lahko unovcijo na prodajnih mestih o
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Formula za ucinkovito mobilno
oglasevanje
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@soglasje
+

@segmentacija = relevantnost

+

@dialog

+

@analiza (porocilo o odzivu)
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zadovoljen potrosnik

zadovoljen oglasevalec
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