
Kako razveseljujemo naše 

kupce  



Baby Center v številkah 
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34 trgovin po Sloveniji 
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Direktni marketing, klub Baby 

Center 
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Letak aBC novičke 

Predstavitve 

 

 

 

Pospeševanje 

prodaje 

 

 

 

Projekti in strani  

za otroke 

 

 

 

Nasveti in novičke 
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ogled videa – pomoč pri odločitvi 

Predstavitev novosti 
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Nov komunikacijski kanal 

Prvi telegram :  

Baby Center in 

Pošta Slovenije: 

čestitke + darilo + kupončki 
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Direktna pošta 

Hvala za zaupanje 
 

 

 

Bonitete 
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Lansiranje nove kategorije 

otroška obutev 
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1. Raziskave 2. Pozicioniranje 3. Ponudba 
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 Komunikacija 



Baby garancija 
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ZA KAJ?  
• Avtosedeži in vozički 
 

ZAKAJ? 
• poudariti dodatne prednosti in 

ugodnosti, ki jih prinaša nakup v naših 

prodajalnah, 

 

• omogočiti prodajnemu osebju pomoč 

pri prodaji – ponuditi dodatne 

argumente v prid nakupu opreme pri 

nas 

 

• spodbujati povezane nakupe oziroma 

pospeševati prodajo na drugih 

segmentih (z dodatnimi 

ugodnostmi/popusti za nakup  

 

• Predstavitev ostalih aktualnih storitev, 

aktivnosti 
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Knjižica Baby garancija – kaj vsebuje? 

GARANCIJE KUPONI UGOD NOSTI AKTUALNO 



Facebook 
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Facebook aplikacija Označi se in zadeni 

Lifetime TOTAL likes 

8.332 

Daily likes and 

comments/average 

24 

Daily 

comments/average 

7 

 

Lifetime TOTAL likes 

33.347 

Daily likes and 

comments/average 

478  

Daily 

comments/average 

99 
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Facebook aplikacija Moj otrok 

Aplikacija MOJ OTROK 

na zabaven način 

omogoča: 

 

1. spremljanje stopnje 

pripravljenosti na 

prihajajočega 

otroka 

2. oblikovanje Liste 

želja 

3. kreiranje prve Foto 

knjige 

4. obveščanje 

Facebook prijateljev 
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Komuniciranje 
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2. RAZPRODAJA 

OTROŠKIH OBLAČIL IN 

OBUTVE 

 

  

PPA 
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Razprodaje 
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Akcija 50:10 
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2. RAZPRODAJA 

OTROŠKIH OBLAČIL IN 

OBUTVE 

 

  

Posebni projekti 
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DVD Handling 
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Svetovno prvenstvo 2010 
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• Ciljna/direktna komunikacija 

• Stroškovna učinkovitost 

• Spremljanje/analiziranje/raziskovanje 

• Testiranje  
 
 

 

 

 

 

 
 

   

 

Torej? 
  

 

• Vključevanje strank, 

inovativnost in zabava 
 
 

 

 

 

 

 
 

   



Hvala za pozornost. 
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