DONAT

Kljuéni izzivi pomlajevanja blagovne znamke

EL
E:

Nataga MohorC Kejéar, direktorica projektov,
Futura DDB

Tatjana Erban, vodja blagovne znamke,

Droga Kolinska
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ZGODOVINA / IZVOR IZDELKA

Njegova zgodba se je zaCela leta 1908 sredi danagnjega zdraviliskega parka v Rogaski Slatini. Bil je tako
poseben, da je potreboval posebno ime, posebno rabo in drugaéno stekleniéenje. Bil je tako poseben,

da se nad njim navdusujemo e sto let po odkritju in da mu $e sto let po odkritju ni niti pribliino

enakega.

Donat je en sam.

Neponovljen in neponovljiv.
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SPECIFICNOST IZDELKA
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SPECIFIKE TRZENJA

Upostevanje zakonodaje EU in zakonodaje posameznih drZav

EtiCna in verodostojna predstavitev delovanja izdelka na telo (trienje temelji na ugodnem uCinku na

zdravje, ki ga je potrebno potrogniku tudi ustrezno predstaviti)

Neenakost zakonodaj posameznih trgov (delovanja izdelka ni moZno navajati na vseh trgih enako

posledica: trienje na posameznih trgih ni smiselno
—
RAZLIKA MED TRZENJEM DONATA MG in MINERALNIMI VODAMI

TrZenje Donata Mg temelji na izbiri pravih kanalov komuniciranja, s

poudarkom na zdravju in posameznih indikacijah.

Pomembno: Donat Mg VEDNO DELUJE!

Naravne mineralne vode pa imajo svojo pot trZenja, ki temelji na osveZitvi in

vsebnosti mineralov, pornernbne pa so tudi emocionane vrednote.
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POZICIONIRANOST V OCEH KUPCA

VREDNOST

PREPOZNAVNOST

NADPOVPRECNOST

PREDNOST

CENA

Vir: Gral Iteo, junij 2001

Visoka v oCeh kupca

Kot naravna mineralna VOda

z ugodnim uCinkom na telo;

slogan Za Zdravje

Deluje proti Veé tegobam hkrati

Donata Mg ni moC narediti, niti ga posnemati

Visoka, vendar jo je kupec Se Pripravljen plaéati
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POVZETEK REZULTATOV TRZNE ANALIZE IZDELKA

Po Donatu posegajo predvsem stare;jsi Potr0§niki.

Potrognik izdelek uporablja intervalno, z doloCenim namenom (ob

prebavnih teZavah, kot pomoé pri hujsanju,...)

Vir: Gral Iteo, Junij 2001

Sklep:

Smiselno je komuniciranje prednosti kot so zdravje, dobro poéutje, boljsi izgled, torej razsiritev od

odvajanja in zgage, k zdravju in poéutju.

(2]
(]
(an]
<
oc
o]
-
o]
[T
[ > ]




NALOGA AGENCIJE

Komunicirati in utrjevali obstojeée indikacije Donata Mg (odprtje, zgaga, minerali), postopno pa

oy

prehajati na §iri§i nivo z uvajanjem novih informacij (stres, zdravje, dobro poCutje)

Pomladitev ciljne skupine

Upostevati specifiéne kanale komunikacije
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ZAKAJ IZDELEK POMLADITI

Izdelek je stopnjo zrelosti Ze dosegel, starejsi potro$niki ga uporabljajo, mlaj§im potrogniki se njegovega
delovanja ne zavedajo.
Potrosnike je potrebno nauéiti, da se izdelek lahko uporablja tudi

preventivno.

Sodobni potrosnik Donata ne more biti le starostno opredeljen. Njegova ciljna skupina smo vsi, ki se

\v4 W W A4
sreCujemo s teZavami hitrega tempa Zivljenja, neprimernim naCinom prehranjevanja in nezdravim

naCinom 2ivljenja.
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OVIRE

Vsebine izdelka ni mogoée spreminjati

Izdelek je unikaten, enkraten, naraven in kot tak tudi deklariran in posebej
registriran.

Vsak poseg bi spremenil njegovo sestavo in imenovanje (posledica: izdelek

W
se ne bi smel imenovati Donat Mg in ne bi bil veC naravna mineralna voda).

PoveCanje uporabe ob enkratnem zauZitju ali dnevno popitih koliCin
ni mogoée

DoloCen reZim pitja za vsako indikacijo.

NatanCno doloCen namen pitja.

DoloCeno najveéjo dovoljeno dnevno koliCino.

Ni mu moC pripisovati kvazi indikacij.

Pretirano pitje sproii diarejo.
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STRATEGIJA KOMUNICIRAN]JA / STRATESKI KONCEPT

Osnovni indikaciji oglaéevanja ostaneta “zaprtje” in “zgaga”.

KljuCno  —rysdiriti bazo potrodnikov in pridobiti mlajse potrosnike, kajti
mlajéi Potroéniki zaradi tegob modernega naéina zivljenja vse bolj postajajo

A\
Donatova resniCna cﬂjna skupina.

Prav tako pa je moral ta en korak predstavljati tudi izhodiéée za

komunikacijo raz8iritve indikacij tudi na stres.
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STRATEGIJA KOMUNICIRAN]JA / STRATESKI KONCEPT

Vodil snovanja kreativne strategije je bilo Veé:

1) preprostost, jasnost in verodostojnost sporoéil,
2) diskretnost in okusnost,

3) mladosten, sodoben izgled.

In pa ze postopno vpeljevanje kaksne nove indikacije, v naSem primeru

ugodnega Vpliva Donata na zloglasnega “maCka”.
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KREATIVNE RESITVE - primeri

TV spot - Odprtje
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KREATIVNE RESITVE

Tiskan oglas
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KREATIVNE RESITVE

Tiskan oglas

Stres?

i
i
k3
!
i
5
1

3 T oy et o AR R

e B i s o

-

(
J

t\ Mg*
l)o’_pat.
dravje za oba.

Neseérost 3

vie

prav posebro obelobje v 21|
cik velikanske spremembe, Najool
navzen, de ved pa je tistib, ki se dogajajo v
ma kar nekaj posebaih potreb, Ena med njimi je pow

p0 magnezu, ki jo kaka ra pop:

nju Zenske, Telo noseénice v

devetih mes

itne se vidijo

njostl. Tebo noseénice

¢ara potreba

Ima raraven radin redite s praviaim

uivanjem mineralne vode Donat Me.

Noseérost in magnezil,

tah pavecang,

Patreba g6 magrediju je pri mesed 1j 93 dnevno pelrebucio

od 10 do 15 miligramey =3 klogram telesne Tede. Prmaniljs magees
Je Birks warok 23 evilne Zaphete med nonecrastjo, kot 5o presbremenjenest

srea in midiEni kedi, v hujith primerih 39 Biheo srde cos 89 spsntanegs

2 3 predéasnega peroda, P kerak pri 2agetadjsniu zadostne

belitine tegs pomembnega minerals x 2drava prehrans, Prece)

magredia j vsanarah, whetin 2ih, stroénical, kakawa in v 2eken

aedenjad Zelo sagat vie magneziia je tudi Denat Mg: v erem litre

g3 je ved ket 1000 mBgramon

Ka] pa zgaga?

Stabra spremles
raseinosti, jt 29353, Pehed shéy

o5 raseinic, pregvsem v zadnjin meseein

v predebs 2 prinics, ki se

Eke protl ordu, sicer nl nevarna stvar, ¢ ps zelo negrieten

o prav 2319 nosi takine ime, Ker Denat Mg wravna
eheai=e bebetine in 29295, Pilte
93 pa€as, v mansik kebtinah, 3 vedicat deevno: 20 minut pred

oka, umirg

jedjo. med sbreki = eno go dve ur go jedi

Nadaljujte z dobro navado,
Tud ko be vai mal 23kdad privekal na svet = se best

3 grivagla
drug na drugegs, ne gazapite a3 dobro navade rednega pija
» shgedejnin fasteast
U, b ¢ agesta]en
fizinemd in psiiénemu stresy, Ptns turo Dosata

y mwera|ne vode Donat My, Pofeg ost

e magnen) namied tug nadvse potresen

5 pripacedi]

ne madi sefeta

in D3t ity pri radiénin tekavah lahko najdete
tranl http/iwwwdonatmgnet,

o keldinak in natinu pitja gl razliéalh te2avah |akko naidete
na madl spletal stran,

Z5 zdravje!

(2]
(]
(an]
<<
o
)
-
)
(1




KREATIVNE RESITVE

Tiskan oglas

Ukrotite tigra.
Po prekrokani nodi, ko nam

ni uspelo uloviti prave mere
in je veseljatenje uslo z vajeti,
Zna bitives naslednji dan madek
gospodar. Kaj macek, véasih
nas napade pravi tiger!

Az Donatom Mg qa je moé
ukrotiti in postopoma
popolnoma pregnati.
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Za zdravje!
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KREATIVNE RESITVE

Tiskan oglas

Skuliraj se!

Ej, vemo! Cel dan samo Sponas gor - dol, levo - desno in
vsi bi nekaj radi od tebe, ne? In potem si Zivéen in napet in
nihée te ne razume. Pa 3ola in izpiti in stres je naenkrat
moénejsi od tebe. Spij kozarec Donata Mg: definitivno

skulira Zivce in stres je mala malca.
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— Za zdravje!
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POMEMBNO ZA NADALJNI RAZVOJ

Usmeriti se na iivljenjski stil in ne le na starostne skupine potrosnikov
Inovativno, a hkrati etiCno in verodostojno trZno komuniciranje
Se Veéji poudarek na mlaj§ih ciljnih skupinah in aktivni populaciji

Obseénejéi poudarek na komunikacijskih aktivnostih s strokovno javnostjo

Zdravje in dobro poéutje postaja vse pomembnejée vodilo danaénjih mladih in prihajajoéih novih

generacij.

Mnenje strokovne javnosti in sama tradicija (zdravili§Ce) pa sta za to
blagovno znamko klqunega pomena, za konCnega potroénika pa

kredibilen argument za nakup tako specifiénega in edinstvenega izdelka.
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VPRASANJA?

¥ ‘ FUTURA DDB



Hvala za vaso pozornost
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