
Kako spoznati dobrega 

raziskovalca in predstavitev 

kodeksa

Hvala (DMS)

Tavļar (Esomar)



Kako spoznati dobrega raziskovalca

ÂPosluġa, poskuġa razumeti ïne prodaja 

svojih storitev

ÂMoģni kriteriji razlikovanja

ÂPrilagaja, svetuje in skrbi



Vaġe izkuġnje...kriteriji...



Predstavitev kodeksa 

raziskovalcev



POSLANSTVO

Promovirati in spodbujati uporabo 

trģnih in javnomnenjskih raziskav za 

izboljġanje poslovnih in druģbenih 

odloļitev po celem svetu.

Â100 drģav

Â4000 ļlanov (osebno ļlanstvo)

Âpismena zaveza kodeksu



Kako uresniļujemo poslanstvo?

ÂProfesionalni standardi

ïkodeks 

ïnavodila

ïdisciplinski postopki

ÂProfesionalni razvoj

ïkongresi konference

ïpublikacije

ïizobraģevanje



ICC/ESOMAR Mednarodni 

kodeks raziskav trga in 

javnega mnenja

Osnovna pravila delovanja vseh, 

Âki se ukvarjajos trģnim 

raziskovanjem in raziskavami 

javnega mnenja

Âki uporabljajo pridobljene podatke  



Vsebina kodeksa

Âsploġna naļela

Âpravice respondentov

Âstrokovna odgovornost 

raziskovalcev

Âvzajemne pravice raziskovalca in 

naroļnika

Âuporaba kodeksa



Sploġna naļela

ÂRaziskava mora biti izvedena 

objektivno in v skladu z znanstvenimi 

naļeli

ÂRaziskava mora biti izvedena v 

skladu z zakonodajo vpletenih drģav



Pravice respondentov

Âprostovoljnost

Âanonimnost

Âobjektivna obveġļenost o namenu, 

raziskovalcu in postopku

Âneoġkodovanost

Âprivolitev starġev pri raziskavah 

otrok



Odgovornost raziskovalcev

Âne sme povzroļati ġkode

Âne sme dajati laģnih informacij

Âmora izvesti stroġkovno uļinkovito in 

kvalitativno ustrezno raziskavo

Âmora varovati podatke

Âne sme dopustiti sklepov, ki niso 

podprti s podatki

Âne sme opravljati neraziskovalnih 

dejavnosti (direktni marketingé)



Vzajemne pravice in 

odgovornosti raziskovalca 

in naroļnika

Âpisna pogodba

Âjavnost veļnaroļniġkih projektov 

Â javnost podizvajalcev

Âekskluzivnost ni samoumevna, je pa 

moģna

Âkonflikt interesov 

Âhramba podatkov


