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Vrstni red v predstavitvi

* Primer avtomobila Toyota Yaris

=Razumevanje potrosnikov
= StrateSko pozicioniranje

= Oblikovanje komunikacijske strategije
oglasnega sporocila

« Dodaten razvoj metode (CATI Center)
= Strukturno determinirano verizenje
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Razumevanje potrosnikov

1 Zakaj ljudje kupujejo dolocene izdelke

1 Katere osebne vrednote jih usmerjajo pri nakupu

1zdelkov

1 Katere emocije so (ali so?) prisotne v

posameznikovem odnosu do izdelka
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M Razumevanje potro$nikov
s pomocCjo metode verizenja
R: Uzivam v Zivljenju, dobro se pocutim. > Lli'rteFllrcDig uctijnehrn \ Vrednote
A Zakaj je to za vas pomembno? Kaksne so vaSe koristi pri tem.
R: Denar lahko porabim za druge stvari. Denar parakim
> Za druge
stvari

A Lahko pojasnite, zakaj je to za vas pomembno. Potrognikove

koristi

R: Na ta nacin lahko prihranim denar.

Czebni
proracun
A: Navedli ste, da je majhna poraba goriva za vas

zelo pomembna. Zakaj? > — -

v

V intervjuju smo ugotovili, da je majhna poraba goriva zelo Mot Lastnosti
pomembna pri respondentovem odlocanju o nakupu avtomobila .
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T i Primer Toyote Yaris;

razumevanje potrosnikov

Hedoni¢éne
viegnote

Viedgnote Financna
varnosts varnost

Dobro
pocLtje

Potroio
denar za
druge stvari

Czebni
proracun

Ustrezna
vrednost
o denar

Respondentl, ki
bi raje Kupil

MUQ0 ZRANKO

avitormohila

Respondents,
Ki b KL pily
Toyolo Yans

Majhna
poraba
goriva

Mizka
CENS




Financna
warnost

Primer Toyote Yaris:
vprasanje pozicioniranja

Uzitek in dobro

pocutje

Denar parabim
za druge =heari

O=ebni

proracun

Miajhna poraba
gariva

Prezivetje

Fomirjenaost

——

Obéutek
zastcitenosti

Ustreza
mojo osebnost

Warnostni
zistemi

Moderan
izgled

druzine

prazna gnezda

mladi
zam:zki ! pari



e Primer Toyote Yaris:
vprasanje pozicioniranja

Onidina je zame najpomembnejza

Skrb za drudina - o
stwar v Zivljenju

Z druding wedno wzamemo £ seboj
weliko prtljiage, potrebujemo prostor.

Pred kratkim sma dobili Ze enega
otroka, zato potrebujemo vedji awto.

5 zeboj imamo

Druzina £ atroci welikn priliage

Felim prevadati weliko stvar, wiasih

“eakdo =i Zeli udobja. Celotno vadusje
je tako bolj sproséena in prijetno

Prewoz mnogih

Udobje pr wozniji st

tudi wedjih

Prostoma

Funkcionalno=t .
notranjost
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i Primer Toyote Yaris:

oblikovanje komunikacijske strategije
(model MECCAS)

MODEL POZICIONIRAMJE

hdo=t wrednot : [astnikom
Towote Yarisa sta pomembna
Gonilna sila Shrb za dmazino skrb za dnazine in stil

b=t osebne relevantnosti:

Prewaz mnogih Toyota Yaris ustreza
stwar potrebam transporta in

potrebam milade dnidine

Potrosnikove

Udobje pri woznii Dnudina ! otroci
koristi

Prostoma 1

notranjost hdost izdelka: Toyaota Yaris je
now izdelek, ki ponuja
potreben prostorin
zmogliivost, zlasti za mlade
druzine

Elementi
sporocila

Funkcionalnost
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telofonsho roal skowar

A single car for today's fami Iy

> World of YARIS Verso » Facts of YARIS Verso

There iz room for evervone /
and a space for everything

| es that make the
o wers® an autstanding family car

Cwith moare room, more
r and more flexibility.

enough to fit anywhere, roomy
It everyone. Yhat it amaounts

The ¥YARIZ %erso is about toNay's way of daing things. To
be blunt, it's about your lifestylg with all its time crunches,
drap-offs, pick-ups and road trig. Through it all, YARIS

ey “erso is built to last, easy to maintain,and economical to
Flugin 0.




But don't be fooled Nto thinking YARIS Yerso is
only about moving people and things from A to
B.




The CAr built around YOU.
i YARIS
.wfdw o gallery
Designed by Used by
o duébtions. g “péople

Choose
@ Yurea

Colours
What colour looks best
on your new YARISY

Interior Chooser
The Yaris Interior that
best fits your taste.

Ergonomics Exterior
Fram the inside out - Innavative design that
built araund yau. yau can feel proud of.
Safety Interior

L B I PN s Frvrmn mas
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Prednosti metode verizenja

« Spoznamo potrosnike in globlje razloge za
preference izdelkov

 Osredotocimo se na segmente potrosnikov glede
na njihovo percepcijo izdelkov in motive za nakup

« Ovrednotimo segmente glede na konkurenco
» Stratesko pozicioniramo izdelke

 Pozicioniranje prevedemo v zasnovo oglasnega
sporocila
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Prevajanje verig v zasnovo
oglasnega sporocila

« Enostavnost prevajanja

 Naslavljanje s koncepti, ki ustrezajo ciljnemu
segmentu

* QOglas postane relevanten za ciljni segment

 Generator idej v kreativnem procesu oblikovanja
oglasnega sporocila
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«+*» Kompleksnost verig: primer empiriche

raziskave opravljene na CATI Centru
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EP-1

Temeljnaideja
strukturno
determiniranega

verizenja )
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«+  Kvantifikacija verig s pomocjo metode

strukturno determiniranega verizenja

howan|e




telofoneho raxiskowan|e

Prednosti metode verizenja

v’ Strukturiranost podatkov

v' Enostavnost identifikacije globljih potrosnikovih
razlogov za nakup izdelka

v' Moznost izvajanja raziskav na vecjih vzorcih
v Kvantifikacija

v Visoka povezanost metode verizenja
z marketinskimi koncepti

v Moznost prevajanja v oglasna sporocila
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http: / /www.catl.si/verige/

bojan.korenini@cati.si



