Uporaba in vpliv
druzabnih medijev v turizmu

Jasna Suhadolc

43. Marketinski fokus, 15. april 2010

Virtuao



Nov komunikacijski model

wiki
blog spletna
skupnost
s
podcast J podcast
forum mikroblog

spletna

wiki
skupnost

Virtuao




TUTARY Y s 1Y 7 BEURLASSU T ['eon |

theodeoloud .
O pngope

bloc
Catepress Renkoo
gathe Hpodry N i e > —— _
gather by oyogl ‘YEDD A gStandelnt L ne W‘t} - et A

: Fropp:l, & jeteye " " R
@"‘em&mwum Dm@hmem Writebosrs -‘;riUH:WIRE Likarma {umeeme  ®uvse
& Fxndor) iclipmrke | (SIS g()FHC E ‘

Supr}& e e s (2 OONIO
©Nrers GIID - oo | blogbeat B o5 vSocial s wink

rlqu W rdcast ...I ' ES— 0M~ T!M'E ‘“.M.w M MVV. o e
STREAMLOAD é'mm" ﬁp\,$h’ ) w ‘

V" : ! Friltens RAfsd
natictext Cougog” PODZINGER.. WS feedTier wii | )
m ﬂlef \”‘}. mdes i ?,\ rongspace R ninfo CAS TPOST Wik mind mmh& x

elod> BN Blogiines 5  [EEEEE Drorocs  OUrmedia Z

GabbRoG) Yub.com V QUL NewsAlioy mb 1 Allnydataticom
S Gcast opernceny e Joiho  ROWO ClipShack
m o- Noodly whar diigo |\ box
ém.. AlmondRocks “73970 JC m SImpy Gtalkr

il e Bsqu000:  picturacioud
; R e o L_,,.W ™o

bhhn




/X/

>

Le 14% porabnikov zaupa oglasu,
kar 78% pa zaupa priporocilom
drugih uporabnikov.

Raziskava McCann med 17.000 uporabniki v 29 drzavah(2008)
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350 mio aktivnih uporabnikov (50% dnevno)

“wikker 15 mio rednih upor. (75 mio racunov)
flickr * milijarde slik
You([TH) 400 mio uporabnikov, 2. iskalnik na svetu
WIKIPEDIA 14 mio ¢lankov, 85.000 aktivnih upor.

Linked[[lJ: 65 mio ¢lanov
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http://www.linkedin.com/
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* Na ugled vplivajo poleg tradicionalnih medijev vse
bolj tudi iskalniki in druzabni mediji
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Best job in the world

8,4 mio obiska, iz vseh drzav

8 minut v povpredju na spletnem mestu
34.680 prosenj za sluzbo

Publiciteta v vrednosti 390 mio AUD

20% rast turizma v Queenslandu (Ceprav sicer padec v
Avstraliji)

50% potovanj po Avstraliji zdaj vkljucuje Queensland
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- Kljuéni principi pri uporabi
druzabnih medijev

...pri povezovanju s porabniki, mediji in strokovnjaki

* Bodite odkriti Ewikker
* Spostujte preference _
WwilB  flickr

a" delicious 35/ slideshare

* Ne prodajajte, pogovarjajte se!
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Vec informacij?

e Jasna Suhadolc

® jasna@virtua.si

® www.twitter.com/jasna

e www.facebook.com/jasna

® www.virtua.si
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