NA GOLF Z GOLFOM?
Kako s segmentacijo in ciljnim nagovorom
siriti krog uporabnikov storitev

Ales Gregori¢, Golf Ljubljana

Manca Tominc, Mediana
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ZAGETKI GOLFA i

® Golf v Sloveniji se igra od leta 1937 na golf igriSCu na Bledu

® Med Il. Svetovno vojno je bilo igriSCe zaprto; prenovili so ga
leta 1973

® Golf se je v Sloveniji zacel bolj razvijati po letu 2000 ter je
vsako leto dobil priblizno 500 novih igralcev

® Glavni razlog je bil, da so se zacela graditi nova igriSCa in so
imeli igralci veC priloznosti poizkusiti golf
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NEKAJ STATISTICNIH PODATKOV O GOLFU V SLOVENIJI

®@ Danes je v Sloveniji 12 igriS¢ in 26 vadiS¢
® Stevilo klubov: 45 klubov, ki so registrirani v GZS (Golf zvezo Slovenija)
® Stevilo igralcev v letu 2009 je 6.379
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POGOJI IGRANJA *

® Vsa golf igrisCa v Sloveniji zahtevajo od igralcev, da
Imajo opravljen izpit iz golfa

® Izpit je sestavljen iz dveh delov:
® Poznavanje pravil ter praktiCnega igranja na igriscu,
® Clanstvo enega registriranega golf kluba
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RAZLOGI NERAZSIRJENOST GOLFA

® Golf ima v Sloveniji zelo negativen prizvok, ker
Krozijo stereotipi o golfu:
® Gre za sport premoznih,
® Onesnazevaje okolja zaradi skropljenja,

® Problematika gradnje igrisc, ker golf ni uvrsCen med
Sporte

® Naj bi bil Sport starejsih - ko ne morem poceti nicesar vecC

® Nepoznavanja pravil golfa, zato se jim zdi igra
nezanimiva

® Premalo moznosti za preizkusiti igranje golfa, malo igriSC
v Sloveniji (poCasna gradnja golf igriSC, veliko potrebne
birokracije, visok zacetni strosek za izgradnjo) \/
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PROFIL IGRALCEV
GOLFA




IGRALCI GLEDE NA SPOL
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IGRALCI GLEDE NA REGIJO BIVANJA

20% T 200
- 180
- 160
15% -+
- 140
- 120
10% -+ - 100
- 80

- 60

506 -+
- 40

- 20

0% -
Celje, Trbovje Kranj Ljubljana Koper, Nova Now Mesto, Maribor, Rawme
Gorica, Postojna Krsko na koroskem, j

M. Sobota &Esomy

Apupet

Meblana Tano razuskovanje in svetovanje
A o8 O N M L d.- 1
Aoz G B e ot b 1brmodiy)

Beyond numbers

‘llﬂ




IGRALCI GLEDE NA POLOZAJ NA DELOVNEM MESTU
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IGRALCI GOLFA GLEDE NA ZAKONSKI STAN IN SKRBNISTVO

OTROK
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IGRALCI GOLFA PO ZIVLJENJSKEM STILU

®  Medi IEARAR R
® Ne morejo se upreti kupovanju revij ‘
® So redni obiskovalci kina
® Na televiziji ne opazijo oglasov

® Nakupne navade
® Ko vidijo nov proizvod ga pogosto kupijo

Veliko denarja porabijo za oblacenje

Nakupovanje preko interneta jim je poenostavilo zivljenje

Ljudje jih vprasajo za nasvet, ko kupijo nekaj novega

Niso pozorni na nakup domacih proizvodov
® Niso lojalnim blagovnim znamkam

® Znacilnosti

Zelijo doseéi vrh v karieri

Na sluzbo gledajo bolj kot na kariero kot na delo - med prostim ¢asom mislijo na sluzbo

Zelijo si svojega podjetja

Ob vecerih zelo radi zahajajo v lokale (bar, gostilne)

So mnenjski voditelji

Imajo raje pocitnice v tujini kot v Sloveniji

Radi uzivajo
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POTENCIALNI IGRALCI

GOLFA




POTENCIALNI IGRALCI GOLFA

® Analiza potencialnih golfistov — na osnovi analize Ziljenjskega sloga

golfistov
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MEDIJSKA POTROSNJA POTENCIALNIH GOLFISTOV
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MEDIJSKA POTROSNJA POTENCIALNIH GOLFISTOV
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MEDIJSKA POTROSNJA POTENCIALNIH GOLFISTOV
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KAKO PRITEGNITI LJUDI K IGRANJU GOLFA

® Za obstojece golfiste:
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RazSirjanje ponudbe in na golf igriscu:

@ Ustvariti ekipo specialistov, ki bodo na razli¢nih podrodjih izboljSali storitve (ucitelji, sodnik,
fizioterapevt, zdravniki, pedagogi za delo z otroci, strokovnjaki za prehrano, psiholog),

Sodelovanje z drugimi Sportnimi klubi / dejavnostmi

Ponuditi izkusnjo za celo druzino — Sola golfa za otroke

BoljSe povezovanje s hoteli in drugi turistiCnimi organizacijami
® Vklju€evanje golfa v hotelsko ponudbo

BoljSa povezanost med slovenskimi igriSci

® Za nove golfiste:
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Splosna predstavitev golfa za SirSe skupine
@ Priblizanje golfa kot Sporta (pomen fizicne pripravljenosti, dolgih sprehajalnih poti)
Brezpla¢ni dnevi odprtih vrat
Predstavitev golf na sejmu turizma
Team-building za podjetja — veliko karieristoy, ki bi lahko preko dela spoznali golf
Golf v osnovnih Solah
@ Projekt podpira GZS, z izobrazevanjem uciteljev telesne vzgoje imajo interesne dejavnosti
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Sportni dnevi za osnovne $ole — povedéanje segmenta juniorjev
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Hvala za vaso pozornost!

www.mediana.si
mediana@mediana.si

Institut za raziskovanije trga in medijev, MEDIANA
Institute for Market and Media Research, MEDIANA
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STEVILO GOLFISTOV V SLOVENIJI V.S. TUJINA

Leto Slovenija Avstrija Italija Hrvaska Srbija

1984 173 B/P B/P B/P B/P
1985 222 5.024 18.000 B/P B/P
1986 236 5.309 20.526 B/P B/P
1987 282 6.039 22.350 B/P B/P
1988 330 6.964 24.700 B/P B/P
1989 329 8.633 26.000 B/P B/P
1990 357 10.506 31.500 B/P B/P
1991 401 14.080 35.000 B/P B/P
1992 477 17.309 36.500 B/P B/P
1993 515 21.242 41.594 B/P B/P
1994 873 24.243 42.682 B/P B/P
1995 939 28.588 43.289 B/P B/P
1996 1.380 33.411 44.362 B/P B/P
1997 1.773 37.643 46.866 B/P B/P
1998 2.158 40.970 50.467 B/P B/P
1999 2.674 48.772 57.922 B/P B/P
2000 2.739 54.703 56.140 B/P B/P
2001 3.847 60.478 58.946 B/P B/P
2002 4.111 66.707 63.534 B/P B/P
2003 4.270 74.085 67.092 B/P B/P
2004 4.584 81.572 71.907 B/P B/P
2005 4.937 86.366 76.717 B/P B/P
2006 5.649 89.812 81.100 B/P B/P juinig
2007 5.858 95.833 84.153 B/P B/P %
2008 6.246 100.266 91.791 B/P BlP °M“y
2009 6.379 104.072 95.430 550 300 |
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