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Ključni izzivi internega 

komuniciranja ob združitvi

ADRIATIC SLOVENICA d.d.
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Samo dve poti sta, navzdol ali navzgor

• okoliščine 

- 1999 prve priprave na integracijo 

- konec 2000 odložitev 

- januarja 2005 napoved povezovanja

• maja 2005 napoved združitve  s pripojitvijo in glavnih 
strateških razlogov integracije:

- znižanje obsega osnovnih sredstev

- povečanje obsega poslovanja

- zmanjšanje stroškov poslovanja

- skupna ocena ekonomskih učinkov 2,5 milijarde SIT

• 29. 12. 2005 vpis Adriatic Slovenice d.d. v sodni register
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Temeljni cilj

• ZADRŽATI VSE poslovne aktivnosti na visoki ravni za 

doseganje začrtanih ciljev obeh družb v letu 2005 in 

NEMOTENO nadaljnje poslovanje po dnevu D.

LJUDJE

• zaposleni ključni dejavnik uspešne združitve 

• z vsemi vprašanji, strahovi, dilemami

• 2004, 2005 rezultati SiOK (Organizacijska klima v Sloveniji)
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Visoka pripadnost, poznavanje poslanstva, 

vizije in ciljev
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Prva združitev dveh zavarovalnic v 

slovenskem prostoru

• Visoko razpršen sistem: dve centrali, 17 poslovnih enot,

3 predstavništva, 173 prodajnih mest

• Zaposleni: 743 + 382 = 1125

• Zaposleni v zastopniških družbah: 261+130 = 391

• Premija: 48 milijard SIT v 2005 in 55 milijard SIT letos

• Tržni delež: 17 % tržni delež

• Zavarovanci: več kot 500.000 
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Spremembe in razvoj - naša edina 

stalnica

• vzpostavitev odprte, jasne, pravočasne in v obeh družbah 

usklajene komunikacije 

• vzpostavitev klime, ki bo naklonjena spremembam 

• vzpostavitev razmer, da se zaposleni brez tesnobe in strahu 

ukvarjajo predvsem z delom in poslom ter se počutijo 

spoštovani, cenjeni, upoštevani in varni
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Komunikacijski plan - interno

J F M A M J J A S O N D

▪ seja NS 

obeh družb                

▪ Slovenski 

zavarovalni

ški dnevi

▪ nakup 

deleža          

▪ seja obeh 

skupščin 

delničarjev     

▪ vloga na 

AZN

● ● ●

● ● ● ● ● ● ● ● ●

PRIPOS

DOVOLJENJE AZN

▪ ORGANIZACIJSKA STRUKTURA - ZAČASNA

▪ SISTEMATIZACIJA DEL. MEST - ZAČASNA

▪ IMENOVANJE KLJUČNIH KADROV (2,3)

IMENOVANJE ČLANOV UPRAVE

PZZ

Redni sestanki

Inegracijske skupine

Mejniki

Izobraževanje

CGP

Interni časopis

Priročnik za zaposlene

E novice, Intranet
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Mejniki in intenzivne komunikacije v zaključni fazi
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Ustvarjanje pozitivne in enakopravno 

naravnane združitvene klime - primeri

• Znak združene zavarovalnice in zgodba, ki je izgradila znak 

AS sporoča:

- integracija je občutljiv proces in vse se tehta s fino farmacevtsko tehtnico...

- enakopravnost, recipročnost, zrcalnost vseh odnosov...

- popolna simetrija dveh začetnic: A in S

• Skupna izobraževanja v načrtno oblikovanih skupinah

• Imenovanje vodstev PE

• Vsi smo bili “ kandidati”
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Vsi smo bili kandidati
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Priročnik za zaposlene

• Namen in cilji

• Osebna izkaznica ADRIATICA SLOVENICE d.d.

• Napotki za komuniciranje

• Nova podoba zavarovalnice

• Kako bomo obveščali zavarovalce, zavarovance in 

splošno javnost
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Aktivnosti za poenotenje organizacijske 

kulture se nadaljujejo v 2006

• srečanja tržne mreže, 800 zaposlenih

• redni sestanki s sindikatom in svetom delavcev

• “ORG-AS” s komunikacijsko infrastrukturo in “vročo e-linijo” 

• Varne točke; Unicef Slovenija

• srečanje vseh zaposlenih in sodelavcev AS-a;1022 sodelavcev

• merjenje klime SiOK

• e-novice AS, poenoten intranet AS, MODRI AS
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Ključni elementi dobre interne 

komunikacije

• + in – izkušnje

• visoka vpetost večinskega lastnika in angažiranost 

obeh uprav

• dikcije, slog, ton - dogovorjene in dosledno 

uporabljane ( tudi “nezaželene” dikcije)

• načrtovane, pravočasne in z zunanjo komunikacijo 

usklajene informacije 

• simboli in oznake  (e- novic, novoletnega materiala za 

zaposlene...)


