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Spica Adriatik dejstva

« LJ|ZG|BG|SA|SK|DU
- B2B

« 50+50

« 20 let R&GR

« 72 MIO EUR

« |SO 90017 -> BSC

- D&B AT

« (0% deep, 30% wide New |
« ZlTex
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Export success stories in

Albanija

Anglija

Egipt

Italija

Juzna Afrika

Malta

Oman

Romunija

Savdska Arabija
Zdruzeni Arabski Emirati

SLOVENIA CROATIA MACEDONIA BIH SERBIA
AUSTRIA

PORTUGAL | ROMANIA| UKRAINE | KAZAKHSTAN

GREECE TUNISIA EGYPT KUWAIT UAE BAHRAIN SAUDI ARABIA OMAN
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Leader in region,

well known in the “world”

vision N




Strategic initiatives (3Y)

» Deep
> Wide
» Profesional services

strategy




Strategic initiatives (3Y)

» Deep
> Wide
> Global

strategy




Zivljenje v 3 krivuljah

A Global
Uspeh

Deep
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3. Marketing Masina
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* Ponoviljivost
 Doslednost
» Merljivost -> Rezutatsko usmerjen

Telemarketing

Marketing Masina Spice je proces:

SPICa
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Mailing

Database
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Telemarketing
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Tipicnhe napake:

« Nesegmentirani kontakti

 Pomanjklivi naslovi (email)

« Nepoznavanje kljuénih potreb / bole¢in segmenta
« Pomanjkanje ritma

« Ninagovora na nakupno odlocitev

« Nipovdarjena konkretna vrednost ROl za kupca

« Pomanjkanje “Call to action”

« Pomanjkanje dosledne izvedbe preko vseh drzav
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Zakljucek

« \/prasanja / Pobude / Pomisleki ?

« Orodjain orozja:
* Deep: MSCRM; GoToMeeting; CAM Monitor; Term.
. Wide: Partnerji ?360?; Student; Analiza; CAM; G2M
« Global: Agenti...

* Prakticna enodnevna svetovalna delavnica

SVEZE IDEJE, AKCIJE, STRATEGIJE, NOVOSTI
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Sky is the limit !
Hvala za vaso pozornost

tone.stanovnik@spica.com
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