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Zakaj ravno ta tema?

Nadgradnja standardnega odnosa klient (OKS) -
raziskovalna agencija (Mediana)

OKS se je lotil pristopov, ki se naslanjajo na objektivne
podatke raziskav - evaluacija

Uporaba zbranih podatkov za namene izven konteksta
raziskave same

Zelo aktualna tema, ki bo veliko vec€ino sveta spravila pred
TV zaslone

Doslej neraziskana tema v Sloveniji

Pridruzitev drzavam ¢lanicam MOK z (razSirjeno)
raziskavo
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Metodologija raziskave

Metodologija raziskave MOK v 2 fazah (12 drzav):

1.faza: kvalitativna raziskava - fokusne skupine: izlocile so
39 atributov, ki so reprezentativni za Ol

2.faza: kvantitativna raziskava - povezava atributov z Ol

Skupaj z OKS smo izbrali 12 atrubutov s pozitivno
/negativno konotacijo, ki naj bi bile povezane z Ol

Atributi: globalnost, multikulturnost, aroganca, sebi¢nost,
prijateljstvo, egocentrizem, patriotizem, izkoriS¢anje,
politi¢nost, praznovanje, miroljubnost in razkazovanje
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Cilj raziskave

» Ugotoviti kako Slovenci zaznavamo Ol
* Razkrit1 znacCilne skupine
 Ugotoviti razlike v zaznavanju atributov
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Najbolj z Ol (ne)povezani atributi

Atributi, ki so najbolj povezani z Ol:
OKS.: prijateljstvo, miroljubnost, multikulturnost
MOK: multikulturnost, globalnost, patriotizem

Atributi, ki so najmanj povezani z Ol:

OKS: 1zkoriS€anje, aroganca, sebiCnost

MOK: aroganca, sebi¢nost, egocentrizem
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Kaj merijo atributi?

prijateljstvo 5 —m———— +

miroljubnost 11 -+ R - +

praznovanje 10 ————————- + e N
politicnost [ NI + I I
razkazovanje 12  ——————= + - + I
globalnost - et I T
multikulturnost 2 ————- + TR, I
patriotizem /A + I
aroganca 3 ——t et I
sebicnost 4 —+ I I
izkoriscanje R — e N
egocentrizem 6 ————- +
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Skupine atributov

 1.skupina - Povrsinski (prijateljstvo,
miroljubnost, praznovanje)

o 2.skupina - Svetovljanski (politi¢nost,
razkazovanje, globalnost, multikulturnost,
patriotizem)

 3.skupina - Negativni (aroganca, sebi¢nost,
1zkoriSCanje
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Razlike v zaznavanju atributov
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Dimenzije prostora

Kruskalova napetost S<0,001
Dvodimenzionalna reSitev

Glede na lego atributov smo 1.dimenzijo poimenovali
“negativna - pozitivna konotacija”

Atributi s pozitivno konotacijo: prijateljstvo, miroljubnost,
multikulturnost, praznovanje, globalnost

Atributi z negativno konotacijo: politi¢nost, egocentrizem,
aroganca, sebi¢nost, izkoriSCanje
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Dimenzije prostora

Glede na lego atributov smo 2.dimenzijo poimenovali
“globalno - nacionalno”

Globalni atributi: globalnost, patriotizem, multikulturnost

Nacionalni atributi: politi¢nost, praznovanje, razkazovanje
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Razkrivanje faktorjev

Faktorska analiza pokazZe 3 jasne faktorje

35% pojasnjene variance, moc¢ne uteZi, negativna
korelacija med faktorji 1 in 3ter 2in 3

1.faktor - Negativisti

2.faktor - Klasic¢ni, povrSinski dojemalci

3.faktor - Svetovljani

Svetovljani se razlikujejo od ostalih dveh faktorjev
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Hierarhi¢no razvrs¢anje v skupine

» Razkrije 5 skupin zaznavanja Ol med Slovenci:

 1.skupina: Svetovljani (globalnost++, multikulturnost++,
patriotizem++)

« 2.skupina: Negativisti (aroganca++, sebi¢nost++, egocentrizem++,
1zkoriS€anje++, politicnost++, razkazovanje+)

 3.skupina: “Mlacnosredinci’ (patriotizem-, globalnost-, ostali
atributi so ocenjeni zelo povprecno)

« 4.skupina: Humanisti (aroganca--, sebi¢nost--, egocentrizem--,
izkoriSCanje--, politi¢nost--, razkazovanje--)

* 5.skupina: “Spectators” (vse atribute podpovpreéno povezujejo z
ol)
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Znacilnosti skupin

Svetovljani - mla;si, nadpovprecno redno spremljajo
Sportne dogodki

Negativisti - mlajsi, v vecji meri Zenske, podpovprecno
1zobrazeni(e)

Mlacnosredinci - starejsi, naspovprecno 1zobrazeni, veliko
j1h nikol1 ne spremlja Sportnih dogodkov

Humanisti - moski (v vecji meri), nadpovprecno
1zobrazeni, pogosto spremljajo Sportne dogodke, dobro
poznajo dogajanje okoli Ol

“Spectators” - Starejsi, zelo pogosto spremljajo Sportne
dogodke , dobro poznajo dogajanje okoli Ol
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Zakljudek

* Raziskava, ki je prerasla “pogodbene” okvire

« Ugotovitve bodo dodane k rezultatom raziskav, ki
Jjih je MOK koordiniral po celem svetu

» Slovenci zaznavamo OI bolj povrSinsko 1n man;
svetovljansko (globalno) kot drugje po svetu -
Imamo pa skupino ljudi, ki dojema Ol zelo
podobno kot ostali
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